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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn, in het kader van flexibel toezicht, meerdere onderwerpen uit de Wet
kinderopvang beoordeeld.

Bij ieder hoofdstuk staat een toelichting op de beoordeelde onderwerpen. In de inleiding van het
hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens dit onderzoek heeft beoordeeld.

De itemlijst achterin het rapport geeft een overzicht van de voorwaarden die zijn getoetst.

Beschouwing
De toezichthouder heeft op 20 mei 2025 buitenschoolse opvang (BSO) de Blokhut in Beesel

bezocht voor het jaarlijks onderzoek.

Conclusie huidig onderzoek
Uit het onderzoek blijkt dat BSO de Blokhut aan alle in dit rapport getoetste voorwaarden uit de
Wet kinderopvang voldoet.

De volgende domeinen zijn onderzocht:
e Pedagogisch klimaat

e Personeel en groepen

e Veiligheid en gezondheid

Korte beschrijving buitenschoolse opvang

Buitenschoolse opvang De Blokhut is gevestigd in een blokhut waar ook jeugdvereniging Jong
Nederland gebruik van maakt. Op de locatie worden kinderen opgevangen in de leeftijd van 7-13
jaar. De BSO ligt in een bos- en natuurrijke omgeving en beschikt over een grote, openbare
buitenruimte.

De locatie is geregistreerd voor 30 kindplaatsen in het Landelijk Register Kinderopvang. In de
praktijk bestaat de groep meestal uit maximaal 13 kinderen.

BSO de Blokhut is onderdeel van Stichting Kindercentrum 't Rovertje. Deze organisatie biedt
opvang in de gemeente Beesel aan kinderen in de leeftijd van 0 tot 4 jaar in kinderdagverblijven en
4 tot 14 jaar in buitenschoolse opvang. De organisatie heeft in totaal 11 opvanglocaties.

Inspectiegeschiedenis:
Het kindercentrum wordt jaarlijks bezocht door de GGD. Onderstaand staan de bevindingen van de
meest recente inspecties beschreven:

e (09-01-2019 onderzoek voor registratie: aan de getoetste voorwaarden werd voldaan. De
toezichthouder adviseert het college van B&W om de locatie met 30 kindplaatsen op te nemen
in het Landelijk Register Kinderopvang.

e 14-05-2019 onderzoek na registratie: aan de getoetste voorwaarden werd voldaan.
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19-11-2020 eerste jaarlijkse onderzoek: er worden tekortkomingen geconstateerd. Deze
tekortkomingen zijn vastgesteld op de volgende onderdelen: pedagogisch beleid, pedagogische
praktijk, eisen aan ruimtes, klachten en geschillen.

06-04-2021 nader onderzoek: de tekortkomingen die zijn geconstateerd tijdens het jaarlijks
onderzoek van 2020 zijn opnieuw onderzocht. Uit het onderzoek blijkt dat aan alle getoetste
items wordt voldaan.

02-11-2021 jaarlijks onderzoek: niet aan alle getoetste voorwaarden werd voldaan. Er is
geconstateerd dat in de contracten het locatie-overstijgend opvangen niet correct is
vastgelegd. Daarnaast komt de beschrijving van het pedagogisch beleid van de houder niet op
alle punten overeen met de praktijk. Tenslotte heeft de houder niet het meest recente
inspectierapport op haar website geplaatst.

15-03-2022 nader onderzoek: de tekortkomingen die zijn geconstateerd tijdens het jaarlijks
onderzoek van 2021 zijn opnieuw onderzocht. Uit het onderzoek blijkt dat aan alle getoetste
items wordt voldaan.

31-05-2022 jaarlijks onderzoek: aan de getoetste voorwaarden werd voldaan.

30-03-2023 jaarlijks onderzoek: aan de getoetste voorwaarden werd voldaan.

22-02-2024 jaarlijks onderzoek: aan de getoetste voorwaarden werd voldaan.

Advies aan College van B&W

Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk Pedagogisch klimaat is het volgende onderwerp beoordeeld:
e pedagogisch beleid

Pedagogisch beleid

Conclusie
BSO de Blokhut heeft een pedagogisch beleidsplan dat in de praktijk wordt toegepast.

Pedagogisch beleidsplan

BSO de Blokhut heeft een pedagogisch beleidsplan. Hierin staat hoe wordt gezorgd voor
verantwoorde buitenschoolse opvang. Ook beschrijft de houder in het beleidsplan hoe op de
buitenschoolse opvang wordt gewerkt.

Handelen volgens het pedagogisch beleidsplan

Uit het gesprek met de beroepskracht en observaties blijkt dat wordt gehandeld volgens het
pedagogisch beleid. De volgende onderwerpen zijn tijdens het gesprek met de beroepskracht aan
bod gekomen: wenbeleid, dagindeling, mentorschap, ontwikkeling van de kinderen, verlaten van
de groep en communicatie met ouders.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en) (20-05-2025)

e Observatie (20-05-2025)

e Pedagogisch beleidsplan (BSO de Blokhut, augustus 2024)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk Personeel en groepen zijn de volgende onderwerpen beoordeeld:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang
e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs

e stabiliteit van de opvang voor kinderen

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

Conclusie

De houder voldoet aan de eisen die gaan over het personenregister kinderopvang. Alle personen
die zijn meegenomen in dit onderzoek zijn ingeschreven en op tijd gekoppeld in het
personenregister kinderopvang.

Personenregister Kinderopvang

In de Wet Kinderopvang staat welke personen moeten zijn ingeschreven en gekoppeld in het
personenregister kinderopvang. De toezichthouder heeft aan de hand van een steekproef
beoordeeld of de houder deze personen heeft ingeschreven en gekoppeld. De volgende personen
zijn gecontroleerd:

e 4 beroepskrachten
e groepshulp

e manager

e pedagogisch coach

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding,
andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs

Conclusie

De houder zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal en de leeftijd van de op te vangen
kinderen. Ook is een achterwachtregeling beschikbaar als maar één persoon in het kindercentrum
aanwezig is.

Inzet beroepskrachten

De toezichthouder heeft door middel van steekproeven gecontroleerd of in de periode van 10 maart
t/m 15 mei 2025 voldoende beroepskrachten aanwezig waren in verhouding tot het aantal en de
leeftijd van de op te vangen kinderen. Dat blijkt het geval.

Afwijken van beroepskracht-kindratio
Bij BSO de Blokhut wordt conform het pedagogisch beleidsplan afgeweken van de beroepskracht-
kindratio.

Inzet beroepskrachten in opleiding
Bij BSO de Blokhut zijn geen beroepskrachten in opleiding of stagiaires werkzaam.

Achterwachtregeling

De houder beschrijft in het beleidsplan veiligheid en gezondheid wie de achterwacht is en hoe
ondersteuning geregeld is wanneer er maar één beroepskracht op de BSO wordt ingezet of
aanwezig is. Medewerkers zijn geinstrueerd contact op te nemen met het algemene nummer van 't
Rovertje en/of de mobiele nummers van het managementteam. Medewerkers van het kantoor en
het managementteam zijn geinstrueerd ondersteuning te gaan bieden.
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Stabiliteit van de opvang voor kinderen

Conclusie
BSO de Blokhut biedt binnen de buitenschoolse opvang voldoende stabiliteit van de opvang voor
kinderen.

Opvang in basisgroepen
De groepsgrootte en groepssamenstelling voldoet aan de wettelijke voorwaarden. Bij BSO de
Blokhut vindt de opvang plaats in één basisgroep:

e de Blokhut met maximaal 30 kinderen in de leeftijd van 7-13 jaar

Mentor

Aan ieder kind is een mentor toegewezen. Dit is terug te vinden in het digitale ouderportaal. De
ouders en het kind worden tijdens het intakegesprek op de hoogte gebracht wie de mentor is.
Voor de ouders is de mentor het aanspreekpunt en de mentor bespreekt met hen de ontwikkeling
en het welbevinden van het kind.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek beroepskracht(en) (20-05-2025)

e Observatie (20-05-2025)

e Pedagogisch beleidsplan (BSO de Blokhut, augustus 2024)

e Beleid Veiligheid en gezondheid locatie Blokhut, januari 2025
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Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk Veiligheid en gezondheid zijn de volgende onderwerpen beoordeeld:

¢ meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling
e meld-, overleg-, en aangifteplicht

Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling

Conclusie

De houder heeft een meldcode kindermishandeling vastgesteld welke voldoet aan de eisen uit de
Wet Kinderopvang. De houder heeft de meldcode vertaald naar de lokale situatie en bevordert de
kennis en het gebruik.

Vastgestelde meldcode

De houder heeft een meldcode vastgesteld waarin stapsgewijs wordt aangegeven hoe met signalen
van huiselijk geweld of kindermishandeling wordt omgegaan en die redelijkerwijs bijdraagt aan zo
snel en adequaat mogelijk hulp bieden. Het bevat de vereiste onderdelen:

e Stappenplan

e Afwegingskader

e Verantwoordelijkheden bij de stappen

e Aandacht voor omgaan met vertrouwelijke gegevens

Kennis en gebruik meldcode

De houder bevordert op de volgende manieren de kennis en het gebruik van de meldcode:
e Scholing waarin de stappen van de meldcode worden behandeld

e BSO-overleggen waar casussen kunnen worden besproken

e Beleid en werkinstructies zijn digitaal inzichtelijk

Bij navraag bij beroepskrachten blijken zij voldoende kennis te hebben over de meldcode.

Meld-, overleg- en aangifteplicht

Conclusie
De houder zorgt dat beroepskrachten de meld-, overleg- en aangifteplicht kennen en gebruiken.

Bevorderen kennis en handelen

Uit het onderzoek blijkt dat de kennis en het handelen bevorderd wordt door:

e scholing aan te bieden aan beroepskrachten

e het onderwerp te bespreken in teamvergaderingen

e belangrijke informatie op te nemen in het protocol ‘Kindermishandeling en grensoverschrijdend
gedrag voor de kinderopvang’

Kennis van de beroepskrachten
Uit het gesprek met de beroepskracht blijkt dat zij weet wat de meld-, overleg- en aangifteplicht is
en welke handelswijze hierbij hoort.

Zij weet dat ze bij:
e een vermoeden van mishandeling of seksueel misbruik door een collega dit moeten melden bij
de houder.
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e een vermoeden van mishandeling of seksueel misbruik door de houder kunnen overleggen met
de vertrouwensinspecteur kinderopvang

e een vermoeden van mishandeling of seksueel misbruik door de houder direct aangifte moeten
doen.

Geen vermoedens
Tot nu toe zijn geen situaties bekend waarbij melding, overleg of aangifte gedaan moet worden.
Daarom is het handelen van de houder hierover niet beoordeeld.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en) (20-05-2025)
. Protocol (Kindermishandeling en grensoverschrijdend gedrag voor de kinderopvang, versie mei
2024)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt

gehandeld.
(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het
aantal aanwezige kinderen op het kindercentrum wordt bepaald op grond van de rekenregels bij
het besluit.

Gedurende de buitenschoolse opvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding, stagiairs of andersgekwalificeerde
beroepskrachten. Daarbij mag maximaal een derde van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten bestaan uit stagiairs of andersgekwalificeerde beroepskrachten.
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(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b
en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang)

Gedurende de uren dat voor en na de dagelijkse schooltijd alsmede gedurende vrije middagen van
de basisschool voor ten hoogste een half uur per dag minder beroepskrachten worden ingezet, of
indien conform het pedagogisch beleidsplan minder beroepskrachten worden ingezet, wordt ten
minste de helft van het benodigde aantal beroepskrachten ingezet.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder a en 16 lid 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De houder toont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en
presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij
voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan
op vrije dagen en bij schoolvakanties.

(art 1.491lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16a en 16 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in art 16 lid 2 Besluit
kwaliteit kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is,
is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in
het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.

De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de
naam en het telefoonnummer van deze persoon.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Indien de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten, als bedoeld in artikel 16 lid 4 Besluit
kwaliteit kinderopvang, ertoe leidt dat slechts één beroepskracht op het kindercentrum wordt
ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskracht ten minste één andere volwassene in het
kindercentrum aanwezig.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 6 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Bij buitenschoolse opvang vindt de opvang plaats in basisgroepen. Een kind wordt opgevangen in
één basisgroep. Gedurende schoolvrije dagen kan kindercentrum-overstijgende opvang op een
voorziening voor buitenschoolse opvang plaatsvinden.

De maximale grootte van de basisgroep is 30 kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 18 lid 1, 2, 3, 4, 6 en 7 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en
bespreekt, indien wenselijk, de ontwikkeling van het kind met de ouders. Tevens is de mentor voor
de ouders en het kind aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het
kind.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 18 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Veiligheid en gezondheid

Vaststellen meldcode

De houder van een kindercentrum stelt voor het personeel een meldcode vast waarin stapsgewijs
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wordt aangegeven hoe met signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling wordt omgegaan
en die er redelijkerwijs aan bijdraagt dat zo snel en adequaat mogelijk hulp kan worden geboden.
De door de houder voor het personeel vast te stellen meldcode bevat ten minste de volgende
elementen:

a. een stappenplan, inhoudende een omschrijving van de stappen voor het omgaan door het
personeel met signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling;

b. een afwegingskader op basis waarvan het personeel het risico op en de aard en de ernst van het
huiselijk geweld of de kindermishandeling weegt en dat het personeel in staat stelt te beoordelen
of sprake is van dusdanig ernstig huiselijk geweld of ernstige kindermishandeling, dan wel van een
vermoeden daarvan, dat een melding is aangewezen;

c. een toebedeling van verantwoordelijkheden aan de diverse personeelsleden bij de stappen van
het stappenplan, inclusief vermelding van de functie van degene die eindverantwoordelijk is voor
de beslissing over het al dan niet doen van een melding;

d. indien van toepassing, specifieke aandacht voor bijzondere vormen van geweld, die speciale
kennis en vaardigheden van personeel vereisen;

e. specifieke aandacht voor de wijze waarop het personeel omgaat met gegevens waarvan zij het
vertrouwelijk karakter kent of redelijkerwijs moet vermoeden.

(art 1.51alid 1, 2, 3 en 5 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 14 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Stappenplan meldcode

Het door de houder van een kindercentrum in de meldcode vastgestelde stappenplan bevat ten
minste de volgende stappen:
a. het in kaart brengen van de signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling;
b. collegiale consultatie en zo nodig raadplegen van het advies- en meldpunt huiselijk geweld en
kindermishandeling (Veilig Thuis) of een deskundige op het gebied van letselduiding;
c. een gesprek met de ouders en, indien mogelijk, het kind;
d. het toepassen van het afwegingskader, bedoeld in het eerste lid, onderdeel b;
e. het beslissen over:
- het doen van een melding, en
- het inzetten van de noodzakelijke hulp.
(art 1.51alid 1, 2, 3 en 5 Wet kinderopvang; art 14 lid 1 onder a en 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Bevorderen kennis en gebruik meldcode

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de meldcode.
(art 1.51a lid 4 Wet kinderopvang)

Meldplicht medewerker

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als
een bij de houder werkzaam persoon bekend is geworden dat een ander ten behoeve van die
houder werkzaam persoon zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel
misdrijf of mishandeling van een opgevangen kind, deze persoon de houder daarvan onverwijld in
kennis stelt.

(art 1.51b lid 3 en 5 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

Overlegmogelijkheid medewerker

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als
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een bij de houder werkzaam persoon bekend is geworden dat de houder of diens
eindverantwoordelijke zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel misdrijf of
mishandeling van een opgevangen kind, de medewerker in contact kan treden met de
vertrouwensinspecteur kinderopvang.

(art 1.51clid 1 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

Aangifteplicht medewerker

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als
een medewerker bekend is geworden dat de houder of diens eindverantwoordelijke zich mogelijk
schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel misdrijf of mishandeling van een opgevangen
kind, deze persoon in geval van een redelijk vermoeden onverwijld aangifte bij de politie doet.
(art1.51 blid4 en5en 1.51clid 1 en 2 en 3 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
Website

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente
Naam gemeente

Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

: De Blokhut
: 30

: Stichting kindercentrum 't Rovertje
: Sint Jozefweg 30

: 5953 JN Reuver

: www.rovertje.nl

: 41063957

:Ja

: GGD Limburg-Noord
: Postbus 1150

: 5900 BD VENLO

: 088-1191200

. I. Hesen

: Beesel
: Postbus 4750
: 5953 ZK REUVER

: 20-05-2025
: 03-06-2025
: Niet van toepassing
: 12-06-2025
: 12-06-2025
: 12-06-2025
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Openbaar maken inspectierapport : 19-06-2025
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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